Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 86/22
Wojta Gminy Tereszpol z dnia 30 grudnia 2022 r.

REGULAMIN SYSTEMU POWIADOMIEN SMS/MMS MIESZKANCOW
GMINY TERESZPOL

§1
Postanowienia ogolne

. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”) okresla ogdlne warunki korzystania ze
$wiadczonych na rzecz Uzytkownika ustug w ramach Systemu Powiadomien SMS/MMS
Mieszkancow Gminy Tereszpol (zwanych dalej ,,Ustuga”).

. Ustugodawcg jest Urzad Gminy Tereszpol, ul Diuga 234, 23-407 Tereszpol-Zaorenda zwany
dalej ,,Ustlugodawca”.

. Kazda osoba begdaca uzytkownikiem sieci komérkowej w standardzie GSM, ktoéra poprzez
rejestracj¢ przez wypehienie ,,O$wiadczenie o wyrazeniu zgody na przesytanie informacji
za posrednictwem systemu SMS/MMS” wyraza zgod¢ na otrzymywanie informacji w
postaci wiadomosci SMS/MMS o tresci ustalonej przez Ustlugodawce 1 jest odbiorcg Ustugi
(zwana dalej ,,Uzytkownikiem”).

. Rejestracja w systemie jest rownoznaczna z akceptacjg wszystkich postanowien niniejszego
Regulaminu.

§2
Zasady korzystania z Uslugi

. Uprawnione do otrzymywania informacji w postaci bezptatnych wiadomosci SMS/MMS sg
wylacznie osoby, ktére prawidlowo wypehia ,,O$8wiadczenie o wyrazeniu zgody na
przesytanie informacji za posrednictwem systemu SMS/MMS”

. Prawidlowa rejestracja w systemie powiadomien odbywa si¢ poprzez: wypetnienie
,»O$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przesytanie informacji za posrednictwem systemu
SMS/MMS” zgodnie z wzorem okreslonym w Zal. Nr 1 do Regulaminu (druk oswiadczenia
dostepny w Urzegdzie Gminy i na stronie www.tereszpol.pl) oraz ztozenie go osobiscie w
Urzedzie Gminy Tereszpol, badz przestanie na adres: Urzad Gminy Tereszpol, ul. Dtuga 234,
23-407 Tereszpol-Zaorenda

. W formularzu rejestracyjnym zbierane sg nastgpujace informacje:

a) numer telefonu komoérkowego, na ktory Uzytkownik chece otrzymywac Ustuge;
b) nazwa miejscowosci;
c) zakres tematyczny informacji, ktore Uzytkownik chce otrzymywac,

. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowaé¢ z Ustugi poprzez zlozenie
pisemnego o$wiadczenia o wycofaniu zgody, zgodnie z wzorem stanowigcym Zaf. Nr 2 do
Regulaminu.

. Ustugodawca dokona zarejestrowania lub wyrejestrowania Uzytkownika z Ustugi w
maksymalnym terminie 14 dni kalendarzowych od dnia wptywu formularzy wymienionych
w ust. 214.



§3
Przesylane tresci

. Ustuga ma charakter informacyjny i obejmuje mozliwo$¢ otrzymywania bezptatnych

komunikatéw dotyczacych w szczegdlnosci:
1) informacji o odbywajacych si¢ na terenie gminy Tereszpol i w okolicznych gminach:
a) wydarzeniach kulturalnych,
b) konkursach,
¢) uroczystosciach,
d) imprezach,

2) przekazywanie przez Wojta Gminy Tereszpol:
a) waznych informacji o sprawach biezacych,
b) zyczen §wiatecznych,

3) informacji o wylaczeniach sieci energetycznej, zagrozeniach pogodowych, sytuacjach
kryzysowych, ktore moga wystapi¢ na terenie gminy Tereszpol.

4) informacji przekazywanych przez Zaktad Gospodarki Komunalnej w Tereszpolu-
Zaorendzie o awariach na sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej wedtug podanego
przez Uzytkownika miejsca zamieszkania.

5) informacji przekazywanych przez wydziatly Urzegdu Gminy oraz jednostki podlegle
Gminy Tereszpol- GOPS, Biblioteka Publiczna Gminy Tereszpol;

6) informacji przekazywanych przez Soltysow z Solectw wedlug podanego przez
Uzytkownika miejsca zamieszkania.

. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany zakresu przesylanych tresci okre§lonych w

pkt.1 poprzez aktualizacj¢ niniejszego regulaminu lub o§wiadczenia.

. Ustuga ma charakter wylacznie informacyjny i pomocniczy i nie zast¢puje oficjalnych

komunikatéw publikowanych w sposob zwyczajowo przyjety lub wymagany przez

wlasciwe przepisy prawa, w szczegolno$ci kanaldow powiadamiania o sytuacjach
kryzysowych ani sygnatéw alarmowych okreslonych w odrgbnych przepisach.

. Uslugodawca zobowigzuje si¢ nie przesyta¢ informacji handlowych w rozumieniu ustawy z

dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

§ 4
Ochrona danych osobowych (RODO)
. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Wojt Gminy Tereszpol z siedzibg

przy ul. Dhugiej 234, 23-407 Tereszpol-Zaorenda.

. Dane osobowe (numer telefonu, miejscowos$¢) przetwarzane s3 wylacznie w celu
$wiadczenia Ustugi powiadomien SMS, na podstawie wyrazonej przez Uzytkownika zgody
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

. Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania,
usunigcia (,,prawo do bycia zapomnianym™), ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
wycofania zgody w dowolnym momencie.

. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do swiadczenia Ustugi.



. Dane nie beda udostgpniane podmiotom zewnetrznym, z wyjatkiem podmiotow
uprawnionych na podstawie przepisow prawa lub podmiotow technicznie obstugujacych
wysytke SMS na zlecenie Gminy.

§5
Postanowienia koncowe

. Korzystanie z Ustugi jest mozliwe za posrednictwem sieci operatorow telefonii komoérkowe;j

w Polsce.

. Ustugodawca dotozy nalezytej starannos$ci w celu zapewnienia prawidlowego dziatania

Ustugi, jednak nie gwarantuje jej statej dostgpnos$ci ani terminowosci dorgczania

wiadomosci, co jest uzaleznione od podmiotow trzecich (operatoréw telekomunikacyjnych).

. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) Korzystanie z Ustugi przez osoby nieuprawnione do uzytkowania telefonu
komorkowego i1 szkody tym spowodowane;

b) Problemy w $wiadczeniu Ushlugi, jezeli nastgpity one wskutek zdarzen, ktoérych
Ustugodawca przy zachowaniu nalezytej starannos$ci nie byt w stanie przewidziec¢, lub
ktorym nie mogt zapobiec, w szczegolnosci w przypadku probleméw zwigzanych ze
zdarzeniami losowymi o charakterze sity wyzszej;

c) przerwy w $wiadczeniu Ustlugi zaistniale z przyczyn technicznych, wynikajacych z
infrastruktury technicznej Uslugodawcy lub operatorow telefonii komorkowej (np.
konserwacja, przeglad, wymiana sprzgtu) lub niezaleznych od Ustugodawcy;

d) przecigzenia sieci operatorow telekomunikacyjnych, ktére uniemozliwiaja
Ustugodawcy terminowe $wiadczenie Ustugi.

. Korzystanie z Uslugi jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez Uzytkownika na

przetwarzanie danych, podanych o$wiadczeniu (tj. numeru telefonu, miejscowos¢) przez

Ustugodawce wylacznie na potrzeby swiadczenia Ustugi. Przetwarzane dane stanowig dane

osobowe w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.

U.z2019 poz. 1781) oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679.

. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu.

. Zmiana Regulaminu staje si¢ skuteczna z chwila opublikowania nowej tresci na stronie

internetowe] Urzedu Gminy. O zmianie Ustugodawca moze dodatkowo poinformowac

Uzytkownikow drogg SMS.

. Reklamacje mozna sktada¢ pisemnie na adres Urzedu Gminy lub drogg elektroniczng

(ePUAP/e-mail). Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od dnia otrzymania.

. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie decyzje podejmuje

Ustugodawca.

. Wszelkie spory powstate na tle wykonania niniejszego Regulaminu rozstrzyga Sad wlasciwy

dla siedziby Uslugodawcy.



